Kaliteli Yasamda Dinleme Sanati
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Kaliteli bir insan olmanin ve ylksek kaliteli bir hayat yasamanin en énemli unsurlarindan birisi de,
usuliince, hakkiyla ve geregi gibi dinleyebilmektir. Ama kuslari, ama bitkileri, ama dogayi, ama denizdeki
dalgalari, ama tabiattaki gizemi, ama insanlari, ama SAHIBIMIZi dinlemek... Dinlemeye bedensel bir
uzvumuz olan kulagimizla birlikte, yiregimizi de, génliimizi de, iyi niyet ve diistincelerimizi de dahil
edebilirsek ne mutlu bizlere... Yalniz kaldigimiz zamanlarda kuslari, cicekleri, ormanlari, dogayi, dalgalari,
selaleleri, hayvanlari, gizemleri, sirlari, hikmetleri yliregimizi ve gonliimizii de katarak, hakkiyla
dinleyebilmek ne glizel ve anlamli...

Atalarimiz "s6z giimds ise, sikut altindir" diyerek, dinlemenin altin degerinde oldugunu séylemislerdir.
Peki biz neden hep muhatabimizin s6ziin{ balla veya makasla keseriz? Neden onu dinliyor gibi
goziikirken, ona verecek cevabimizi kafamizda dizayn etmeye calisiriz? Candan dinlemek varken neden
hep gbziimizil baska objelere kaciririz? Bizim so6zlerimizin iceriginden veya uzunlugundan sikilmis
oldugunu bize beden diliyle anlatiyor olmasina ragmen, neden hala kolunu cekistirir veya sesimizi
ylkseltiriz? Neden muhatabimiz bir an 6nce s6zii bana versin de, ben altin degerindeki bilgilerimi bir an
once paylasayim diye disiinUriiz?

Elbette ki hakkiyla ve usuliince dinlemeyi bilmedigimizden! Muhatabimizi geregince
onemsemedigimizden! Karsimizdakine yeterince saygli duymadigimizdan! Kendimizi ve bilgilerimizi
karsimizdakinden daha degerli zannettigimizden! Peki, bunlar kibir degil de nedir? Ustiinliik taslamak
degil de nedir? Muhatabimizi degersizlestirmek degil de nedir? Saygisizlik degil de nedir?

Halbuki, muhatabimizi gézlinlin icine bakarak, pozitif beden dilimizle destekleyerek, yalnizca isitme
organimizla degil, ylregimizle, gizemimizle, hikmetimizle, sevgimizle, saygimizla, hosgodriimiizle,
dayanismamizla, paylasmamizla, sinerji ve enerjimizle dinlesek, kaliteli yasamlarimiza biiylik bir katki
sunmus oluruz.

Hakkiyla dinlemek sunu demektir: "Ben seni seviyorum, sana deger verip-saygl gésteriyorum, senin
soylediklerin benim icin oldukca degerlidir, senin bilgilerinden bilgelik yolunda mesafe kat ediyorum,
senin de bana deger verdigini biliyorum, fikirlerimiz uyusmasa dahi, farklliklarimizin cok gtizel
zenginliklerimiz oldugunu, bizlere sinerji ve enerji sundugunu biliyorum."

Usuliince dinlemeyen, dinlemek yerine cevap hazirlayan, gézlerini baska yerlere kaciran, sabirsizlanan,
saygisiz davranan, dinleme eylemine yuregini koyamayanlar, kendi bildigi topal-aksak bilgilerle yetinmek
zorunda kalirlar. Disa ve cevreye hakkiyla acilamazlar. Ogrenme, gelisme, tiretme, dayanisma, paylasma,
ar-ge, sinerji ve enerji Uiretme, sevgi ve saygi sunma gibi, yliksek kaliteli insan olmanin unsurlarindan

yararlanamazlar veya onlara yetisemezler.
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Eger muhatabimiz bizi saygiyla uzunca siredir dinliyorsa, sakin onun bilgisizligine hiikkmetmeyelim.
Sakin bizim cok basarili sunum yaptigimizi varsaymayalim. Sakin, onun sdyleyecek 6nemli sdzii
olmadigini zannetmeyelim, yeterince bilge ve erdemli, bilgi acligina susamis, enerji ve 6grenme tiryakisi
bir bilgelik yolcusuna toslamis olabiliriz. Sirasi gelince, kendi bilgilerinin tzerine bizimkileri de ekleyerek,
analiz ve sentez yaparak, sinerji ve eneriji Urettirerek, tasi gedigine dyle bir koyar ki, nereden geldigimizi
dahi bilemeyebiliriz...

Hakkiyla dinlemek, 6grenmeye devam etmektir, muhataba sevgi ve saygi gostermektir, bilgiye ve
kiltire deger vermektir, farkhliklarimizi zenginlik ve glizellikler olarak gérmektir. Paylasmaya,
dayanismaya, karsiliksiz vermeye, yardim etmeye, gonil birligi yapmaya, cosku ve heyecan lretmeye,
illa ak veya kara yerine, grinin binelli tonunu aramaktir. Arastirma, gelistirme, gelecek nesillere anlamli
ve ylksek kaliteli miraslar birakma heyecaniyla yanip tutusmaktir.

Dinlememek veya dinler gibi gériinmek ise, kendi bildiklerinin etrafini zirhla cevirerek disariya kapali
hale gelmektir. Sinerji ve eneriji liretimini ve yayihmini sabote etmek demektir. Muhatabi
degersizlestirmek ve ona 6nem vermemektir. Kibire, enaniyete, yukaridan bakmaya, kiiclik diistirmeye,
adam yerine koymamaya, asagilamaya, Yaratandan 6tiir(i yaratilani hos gérmemege, 6miigiimiize kadar
bulastik demektir.

Eger muhatabimiz, bizi dinlerken, sik sik géziinii baska yone ceviriyorsa, s6ziimiizii kesmek icin en
kiicuk bir duraklamayi firsat sayiyorsa, pozitif beden dili ile destek vermiyorsa, sik stk ama ve fakat
kelimeleriyle baslayan karsi teze basvurmaya calisiyorsa, kiiciimseyen bir beden dili kullaniyorsa,
iletisimi kibar bir sekilde kesip, s6zii ona vermek en iyi bir davranis olabilir.

Eger, bizi usullince dinliyorsa, iyi niyeti su-istimal etmeden denge, adalet, hak ve hukuk ilkelerine zarar
getirmeden, karsimizdakinin degerli goriislerinden de yararlanmak icin, s6zii tadinda birakabilmek
kaliteli bir insanin isidir.

Hem biliyor musunuz? Hakkiyla ve usuliince dinlemek, "seni seviyorum®, "sana deger veriyorum®,

"senden nemalaniyorum®, "paylastigin ve dayanistigin icin tesekkiir ederim", "sinerjimizi ve enerjimizi
cogalthgin icin seni kutluyorum" DEMEKTIR... 8 Temmuz 2013 Saat:13.10 ANTALYA

Selam, sevgi ve dualarimla... Allah'a emanet olunuz... Yrd.Doc.Dr. Stileyman COSKUNER
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