Ikna Sanati

berberce

Magazaya sadece bir gobmlek almak icin girip takim elbise alarak ciktiginiz oldu mu?Ya da seyyar
saticidan tarak alirken tesbih,kemer,cakmak,ctizdan aldiginiz oldu mu ihtiyaciniz olmadigi halde?"
Asla yapmam dediginiz herhangi bir seyi bazi kisilerle konustuktan sonra yaptiginiz oldu mu?
Cesitli nedenlerle istifa edip ancak midirinizle konustuktan sonra isinize dort elle sarildiginiz oldu
mu?

Bazi kararlarinizdan geri adim atmak zorunda kaldiniz mi? Daha nice 6rnekler...

isyerimden ve arkadaslarimdan memnundum basit bir yanlis anlasilma sonucu ani karar vererek isi
biraktim bundan iki yil evvel . Kizgindim kirgindim ancak Celal ustamin tek kelimesi beni yolumdan
dondirmeye yetmisti: "Gideceksek beraber gideriz." O an icin sihirli bir ciimleydi ki bu hala
kulaklarimda Ustelik hicbir samimiyetim olmamasina ragmen bana destek ¢ikmasi beni cok
duygulandirmis ve mutlu etmisti.

Bilimde,sanatta,edebiyatta,politikada reklam ajanslarinda,pazarlamada,ticarette,hukukta ve is hayatinda
basvurulan bir ydntem vardir:ikna.Oyle ki ikna hem giictiir hem silahtir dogru yerde ve dogru zamanda
kullanilirsa.insanlar iyi ydnde ikna edilebilecegi gibi kétii yonde de ikna edilebilirler.

Bu silahi en fazla kimler kullanir? Otoriter yapiya sahip olanlar.

Meslek gruplari ise sunlar: Avukatlar,savcilar,6gretmenler,polisler,doktorlar,yoneticiler,liderler,siyasiler,
sanatcilar...

ikna 'kandirma' demek degildir ya da olmamalidir.
Kimi bagirarak,kimi aglayarak,kimi dil dokerek,kimi bilgisiyle,kimi deneyimleriyle kimi de tehdit ve
santajla ikna eder.

Robert-Vincent Joule ve Jean-Leon Beauvois'in kaleme aldiklari " lyi insanlar icin ikna Sanati" adli
kitabini okumadan ilk aklima sair ismet Ozel'in su sozleri gelmisti:
"ikna edilmislerle yola cikilmaz.Yola inanmislarla cikilir."

Psikoloji severlere 6nerimdir bu kitabi okuduklarinda ikna tekniklerini 6grenecekler ve hayatlarina renk
katacaklardir:

Gitgide artan ricalar teknigi,

Biraz da teorisi,baglanma teorisi

Kapiya ayak dayama teknigi

Surata kapi carpma teknigi

Dokunma teknigi
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Agza ayak dayama teknigi

Korku sonrasi rahatlama teknigi
Etiketleme teknigi

Ama yapmakta 6zglirsliniiz teknigi
Biraz hicten iyidir teknigi

Hepsi bu degil teknigi

Hafizaya ayak sokma teknigi
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