Erisilebilirlik Bir Liituf Degil Haktir
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Bir kamu binasinin girisine, standartlara uymayan, asiri dik bir rampa yapilmis. Yanina da biylik harflerle
“Erisilebilir Bina Girisi” yazilmis. Bunu goriince insanin aklindan 6nce su geciyor: “Ne giizel, duyarh bir
davranis.” Ama bina icerisine girdiginizde, asansoriin olmadigini gériiyorsunuz. Tuvalet yapilmis, ancak
tekerlekli sandalye ile icine girmeniz imkansiz.

Bir bakima, bina girisine konulan o “Erisilebilir Bina Girisi” yazisi sadece “biz unutmuyoruz” gérintisu
vermek icin yerlestirilmis bir tabela olmaktan 6teye gecmiyor. Erisilebilirlik, cogu zaman sadece “varmis
gibi” yapiliyor. Bunun sebebi ise acik: Bu konu, hal3 vicdanlara hitap eden, duygusal bir alan olarak
gorillyor; yonetsel bir ciddiyetle ele alinmiyor.

Tirkiye'de kamu yoneticilerinin erisilebilirlige bakisi tam olarak boyle: Gosterisli ama ylizeysel, niyetli
ama yarim ve en 6nemlisi de “yardim” temelli. Erisilebilirlik hala bu llkede bir hak degil, bir jest gibi
algilaniyor. Sanki engelli bireyler kamu hizmetlerinden faydalanabilmek icin ekstra bir siikran
duymaliymis gibi davraniliyor.

Oysa erisilebilirlik bir [utuf degil; anayasal bir zorunluluk, temel bir insan hakkidir. Bu hak, “esit
yurttashk” ilkesinin ayrilmaz bir parcasidir. Ancak uygulamalara bakildiginda, ne yazik ki bu hakkin ¢cogu
zaman gostermelik ¢coziimlerle gecistirildigi gorllyor.

Yillardir ayni déngliyii yasiyoruz: Kanunlar cikiyor, yonetmelikler yayimlaniyor, pilot projeler baslatiliyor.
Ama pratikte ne degisiyor? Yoneticiler genellikle yalnizca mevzuata bakiyor; “yonetmelik tamam mi?”
diye soruyor. Ancak sahaya inmiyorlar, bir tekerlekli sandalye ile o binaya girmeyi ya da bir gérme
engelli birey gibi o hizmete ulasmayi denemiyorlar.

Oysa erisilebilirlik sadece teknik bir mesele degildir; yasamsal bir gerekliliktir. Bir binaya erismek demek,
hayata katilmak demektir. Kamu hizmetlerinden esit sekilde faydalanmak, bireyin sadece hakki degil,
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topluma tam anlamiyla katihminin da temelidir.

Belediyelerde “erisilebilirlik birimi” var ama cogunun ne yeterli biitcesi ne de yetkisi bulunuyor. Kamusal
alanlar hala bliylik oranda erisilemez: Okullar, hastaneler, toplu tasima araclari, parklar, kamu binalari...
Cunku sorun sadece fiziksel degil; asil mesele zihinsel algilardadir.

Kamu yoneticilerinin blyilk bir kismi, engelli bireyleri hala “yardim edilmesi gereken insanlar” olarak
goriyor. Bu merhamet temelli yaklasim, hak temelli bir politika yaratamaz. Erisilebilirlik yalnizca
muhendislik sorunu degil; ayni zamanda demokrasi, adalet ve esit yurttaslk sinavidir.

Engelli bireylerin sehir hayatina, dijital diinyaya, kamusal alana esit sekilde katilimi ancak onlarin sesinin
duyulmasiyla miimkindir. “Ben senin yerine distinlirim” anlayisi, otoriter ve dislayici bir bakis acisinin
yansimasidir.

Bir diger temel sorun ise katihmcilhigin yoklugudur. Erisilebilirlik dizenlemeleri yapilirken, bu
diizenlemelerden dogrudan etkilenen bireylerin — yani engelli yurttaslarin — goriisii alinmamaktadir. Biz
olmadan bizim icin kararlar aliniyor. Bu da cogu zaman pratikte ise yaramayan, géstermelik ¢éziimlere
dondstyor.

Kararlar genellikle “biz sizin icin en iyisini biliriz” anlayisiyla aliniyor. Ama sonug ne oluyor? Rampanin
acisi yanhs hesaplaniyor, asansor diigmeleri erisilemeyecek ylikseklikte yerlestiriliyor, sesli yonlendirme
sistemleri calismiyor. Clinki bizi dinlemeden, bizim icin ¢6ziim Uretiyorlar.

Ama umutsuz degiliz. Cinkli umut veren 6rnekler de var.

Bazi yerel yonetimler, erisilebilirlik konusunda bilincli adimlar atiyor. Genc kusak buirokratlar arasinda
farkindahgi yiiksek, hak temelli diistinen kisiler cogaliyor. Dijital diinyada erisilebilirlik konusunda da
bazi kipirdanmalar basladi. Ancak bu gelismeler henliz istisna diizeyinde ve sistematik degil.

Yani sistem hala kisilere bagli isliyor, kurumsallasmis bir yapiya birtinemiyor. Oysa erisilebilirlik, bir
kerelik bir proje degil; stireklilik gerektiren bir denetim ve gelisim siirecidir.

Unutmayalim ki erisilebilirlik yalnizca engelli bireylerin degil; yasllarin, cocuklarin, hamilelerin, gecici
sakatlik yasayanlarin — kisacasi hepimizin meselesidir. Clink( hayat, bir glin herkes icin erisilmesi glic
bir hale gelebilir. iste 0 zaman bu sistemin erisilebilirligine herkes ihtiyac duyacaktr.

Yani mesele sadece bir rampa yapmak degildir; o rampanin nereye ciktigini, neye hizmet ettigini
distinmekdir.

Kamu yoneticilerine diisen gérev, bu meseleyi bir “gonll isi” olarak degil, bir kamu hizmeti sorumlulugu
olarak gormektir. Clnku erisilebilirlik bir lGtuf degil, haktir. Ve haklarin zamaninda, eksiksiz, esit sekilde

saglanmasi hukuk devleti olmanin temel géstergesidir.
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